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A. Latar Belakang

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 38 Tahun 2017
tentang Inovasi Daerah dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 30 Tahun 2014 tentang Pedoman Inovasi Pelayanan
Publik, bahwa untuk meningkatkan kinerja penyelenggaraan pemerintahan, Perangkat
Daerah diharapkan memiliki 1 (satu) inovasi setiap tahunnya (One Agency One
Innovation).

Setiap tahunnya, Kementerian Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi dan Pemerintah Provinsi Jawa menyelenggarakan Kompetisi Inovasi
Pelayanan Publik (KIPP) Tingkat Nasional maupun Tingkat Provinsi.

Guna mencapai kondisi tersebut Pemerintah Kabupaten Wonosobo bermaksud
menyelenggarakan lomba inovasi pelayanan publik di lingkungan pemerintah
kabupaten wonosobo yang bersifat inovatif, kreatif dan mampu menjawab
permasalahan yang ada serta guna mendorong percepatan peningkatan kualitas
pelayanan publik.

B. Dasar Pelaksanaan
1. Undang-Undang Nomor 25 tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2. Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2017 tentang Inovasi Daerah;
3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 30 Tahun 2014 tentang Pedoman Inovasi Pelayanan Publik;

C. Tujuan

Tujuan diselenggarakannya kegiatan ini adalah :

1. Memacu dan memicu persaingan positif antar unit penyelenggara pelayanan publik
melalui kompetisi inovasi;

2. Meningkatkan kualitas pelayanan dan memecahkan permasalahan pelayanan
melalui kegiatan yang inovatif;

3. Mendorong unit penyelenggara pelayanan publik melakukan replikasi atas inovasi
yang sesuai dengan kondisi pelayanannya masing-masing.

D. Sasaran
Sasaran kegiatan ini adalah Perangkat Daerah/Unit Pelayanan Publik se Kabupaten
Wonosobo yang memiliki inovasi pelayanan publik.

E. Kriteria Inovasi Pelayanan Publik

Inovasi Pelayanan Publik yang diperbolehkan mengikuti Lomba Inovasi Pelayanan

Publik Kabupaten Wonosobo Tahun 2022 ini adalah inovasi pelayanan publik yang

memenuhi kriteria sebagai berikut :

1. Memiliki kebaruan, yaitu memperkenalkan gagasan yang unik atau pendekatan
yang baru. Inovasi tidak harus merupakan ide orisinil (boleh merupakan hasil
replikasi), tapi harus ada sisi kebaruan/pembedanya

2. Efektif, yaitu memperlihatkan capaian nyata dan mampu menjawab permasalahan
yang ada.

3. Bermanfaat, yaitu menyelesaikan permasalahan yang menjadi kepentingan dan
perhatian publik.



4. Dapat direplikasi

Dapat dicontoh/ditiru/diterapkan pada Perangkat daerah/Unit Pelayanan Publik
yang lain.

Berkelanjutan, yaitu mendapat jaminan untuk terus dipertahankan yang
diperlihatkan dalam bentuk dukungan program dan anggaran, tugas dan fungsi
organisasi, serta hukum dan peraturan perundang-undangan.

F. Syarat Inovasi Pelayanan Publik
Inovasi Pelayanan Publik yang diperbolehkan mengikuti Lomba Inovasi Pelayanan
Publik Kabupaten Wonosobo Tahun 2022 ini adalah inovasi pelayanan publik yang
memenuhi persyaratan sebagai berikut :

1.
2,

3.

Memenuhi seluruh kriteria inovasi.

Telah diimplementasikan/diterapkan paling sedikit 1 (satu) tahun, dihitung mundur
dari tanggal pengisian form inovasi.

Mengisi form inovasi pelayanan publik melalui /ink yang akan disediakan lebih
lanjut.

Menggunakan judul yang menggambarkan inovasi, memenuhi norma dan
kepantasan.

Belum pernah mendapatkan penghargaan Top 99/45/25 Kompetisi Inovasi
Pelayanan Publik yang diselenggarakan oleh Kementerian Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi.

G. Uraian Kegiatan dan Waktu Pelaksanaan

NO URAIAN KEGIATAN WAKTU KETERANGAN

1

Rapat Dewan Juri Feb 2022 Bagian Organisasi
dengan dewan juri

Koordinasi awal dan

penyampaian rencana
Lomba
2 Sosialisasi Lomba 15 April 2022 Perangkat Daerah,
Puskesmas dan RSUD
3 Pengisian form inovasi dan | 15 April s.d 31 Mei | Peserta/inovator
pembuatan video 2022
4 Rekapitulasi form inovasi | 10 Juni 2022 Bagian Organisasi
dan penyajian data kepada
tim penilai
5 Rapat tim penilai lomba 6 Juli 2022 Tim Penilaian Lomba
Kabupaten
Penentuan inovasi yang
lolos ke Tahap Presentasi
6 Pengumuman inovasi yang | 6 Juli 2022 Bagian Organisasi
lolos ke Tahap Presentasi
7 Penyusunan materi | 6 Juli s.d 18 Juli | Peserta
Presentasi 2022
8 Pelaksanaan Lomba | 20 Juli 2022 Bagian Organisasi dan
(Tahap Presentasi) Dewan Juri

Dilakukan dengan metode
tatap muka dengan tetap
menerapkan protokol
kesehatan

Penentuan pemenang , 3
(tiga) besar




10 | Pengumuman Pemenang | Tentative Bagian Organisasi
Lomba Inovasi

H. Sumber Dana

Biaya pelaksanaan kegiatan Inovasi Pelayanan Publik dibebankan pada Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Kabupaten Wonosobo Tahun 2022 melalui
anggaran kegiatan Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kabupaten Wonosobo.

|. Pelaksana Pekerjaan

Pelaksana kegiatan Inovasi Pelayanan Publik Kabupaten Wonosobo tahun 2022
adalah Bagian Organisasi Sekretariat Daerah Kabupaten Wonosobo.
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